
Hướng dẫn vào học
trên TDC Coaching
Từ nay TDC đặt lịch coaching, kích hoạt môn và nộp bài trên
một ứng dụng riêng. Thông tin gói học, các môn bạn đang học
và bài tập đã nộp qua Google Form (mentor vẫn xem được)
đều đã được TDC chuyển sang sẵn, bạn không cần đăng ký
lại.

⏱ Làm lần đầu mất khoảng 10 phút. Nên làm trên điện thoại: dùng Safari nếu là iPhone, dùng
Chrome nếu là Android.

1 Mở ứng dụng và cài vào màn hình chính

Mở trình duyệt và vào địa chỉ:

coaching.thedesigncouncil.vn

iPhone (Safari): bấm nút Chia sẻ ⬆︎, chọn Thêm vào Màn hình chính , rồi bấm Thêm .
Android (Chrome): bấm ⋮ ở góc trên bên phải, chọn Thêm vào màn hình chính  hoặc
Cài đặt ứng dụng .

Từ giờ bạn chỉ cần mở ứng dụng bằng biểu tượng TDC trên màn hình điện thoại.



2 Tạo mật khẩu lần đầu
1. Ở trang đăng nhập, bấm Tạo mật khẩu  (dòng chữ "Lần đầu đăng

nhập?").
2. Nhập đúng email bạn đã dùng khi đăng ký học với TDC, rồi bấm

Gửi link đặt lại .
3. Mở hộp thư và tìm email tiêu đề "Tạo mật khẩu TDC Coaching". Nếu

không thấy, hãy xem cả mục Spam và Quảng cáo.
4. Bấm vào link trong email. Link chỉ dùng được trong 15 phút.
5. Đặt mật khẩu mới dài từ 8 ký tự trở lên, nhập lại một lần nữa, rồi bấm

Lưu mật khẩu .
6. Quay lại trang đăng nhập, nhập email và mật khẩu vừa tạo.

Sau 10 phút vẫn chưa nhận được email? Bấm Gửi lại link  một lần.
Nếu vẫn không có, hãy nhắn Admin TDC trên Zalo, gửi kèm email bạn
đã đăng ký. Vì nhiều bạn cùng đăng nhập trong mấy ngày đầu nên
email có thể đến chậm vài phút.

3 Điền hồ sơ và ký điện tử thoả thuận NDA

Bấm vào tab Tôi  ở thanh dưới cùng.

1. Hồ sơ cá nhân: điền đủ các ô, rồi bấm Lưu hồ sơ .
2. Ký thoả thuận NDA: đọc và cuộn hết nội dung thoả thuận, ký tên bằng ngón tay vào ô ký, rồi bấm

Tôi đã đọc và đồng ý – Xác nhận giao kết .

Bước này bắt buộc. TDC áp dụng quy định mới về bảo vệ dữ liệu cá nhân nên mọi học viên đều
phải ký lại NDA điện tử, kể cả bạn nào đã ký bản giấy hoặc gửi ảnh trước đây. Nếu chưa ký, bạn
chưa kích hoạt được môn, chưa đặt được buổi học và chưa nhận được link Google Meet cho các
buổi đã đặt.



4 Bật thông báo nhắc lịch

Vào tab Tôi , tìm mục Thông báo trên điện thoại và gạt nút sang bật. Khi điện thoại hỏi, chọn
Cho phép . Từ đó bạn sẽ nhận được nhắc lịch học và các thông báo quan trọng, kể cả khi không mở

ứng dụng.

Riêng iPhone: phải mở ứng dụng bằng biểu tượng trên màn hình chính (bước 1) thì mới bật được
thông báo.

5 Kiểm tra gói học và các môn của bạn

Vẫn ở tab Tôi , kéo xuống mục My Membership. Ở đây bạn xem được gói đang học, số tiền đã đóng,
các môn đang học và hạn của gói (dòng "Hạn nộp đề nghị kích hoạt").

Muốn học môn mới: bấm Đề nghị kích hoạt  ở môn đó. Admin duyệt xong, bạn sẽ nhận được
thông báo.
Nếu gói học hoặc thời hạn coaching môn đã hết, hay học phí chưa hoàn tất: ứng dụng ghi rõ lý do
ngay ở Trang chủ  và tab Tôi . Hãy liên hệ TDC để được gia hạn hoặc hỗ trợ.
Thấy thông tin chưa đúng (gói, học phí, môn học)? Hãy nhắn Admin TDC. Dữ liệu được chuyển từ
hệ thống cũ nên có thể còn vài chỗ sai sót.

6 Đặt buổi coaching
1. Bấm vào tab Đặt lịch  và chọn môn học.
2. Chọn ngày, rồi chọn giờ còn trống của mentor.
3. Nộp bài hoặc ghi câu hỏi cho buổi đó, rồi xác nhận đặt lịch.

Buổi học phải được đặt trước ít nhất 24 giờ.
Không thấy giờ nào phù hợp? Bấm Đề xuất , tô những khung giờ bạn
rảnh, mentor sẽ chọn giờ.
Muốn dời hoặc huỷ buổi: vào tab Buổi học .

7 Vào lớp

Đến giờ học, mở Trang chủ  và bấm Vào lớp  để tham gia Google Meet.
Lịch học cũng tự được thêm vào Google Calendar của email bạn đăng ký.



Câu hỏi thường gặp

Bấm "Tạo mật khẩu" thì báo "Chưa tìm thấy email này"?
Email bạn nhập không có trong danh sách học viên. Hãy nhập lại đúng email đã dùng khi đăng ký học
với TDC. Nếu bạn chưa đăng ký học, liên hệ Fanpage facebook.com/thedesign.council để được tư
vấn Lộ trình học.

Mình không nhớ đã đăng ký học bằng email nào?
Hãy nhắn Admin TDC kèm họ tên và số điện thoại của bạn, Admin sẽ tra giúp.

Nhập email xong vẫn không nhận được link?
Có thể bạn đang nhập một email khác với email đã đăng ký, hoặc email bị chuyển vào mục Spam. Hãy
kiểm tra lại, sau đó nhắn Admin TDC nếu vẫn không nhận được.

Link báo lỗi hoặc hết hạn?
Link chỉ dùng được 1 lần và trong 15 phút. Hãy bấm "Tạo mật khẩu" lại từ đầu để nhận link mới.

Bài tập mình nộp qua Google Form trước đây có còn không?
Vẫn còn. TDC đã chuyển bài tập cũ sang hệ thống mới nên mentor vẫn xem được khi coaching cho
bạn.

Ứng dụng báo "tài khoản bị khoá"?
Lý do được ghi ngay ở Trang chủ (ví dụ: hết thời hạn membership, hết thời hạn coaching môn, chưa
hoàn thành học phí). Hãy nhắn Admin TDC để được hỗ trợ.

The Design Council · coaching.thedesigncouncil.vn · Cần hỗ trợ: nhắn Admin TDC trong nhóm Zalo


